Załącznik nr 7

UMOWA NR /U/2013

Zawarta w dniu …………………………… 2013 r. w Chęcinach, pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym im. św. Rafała w Czerwonej Górze, ul. Czerwona Góra 10, 26-060 Chęciny, wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach Wydział  Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000009315, NIP 959-12-89-964, Świętokrzyski Urząd Skarbowy w Kielcach, Regon 000296213 

zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

Dyrektora – Youssefa Sleimana,

a

…………………………………………………………. Z siedzibą w…………………….., wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonej przez………………………….. pod numerem ewidencyjnym……………………….., NIP………………… Regon:………………., zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………………………………………………

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy                                 w postępowaniu nr DZ-419-2013 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego poniżej 200 000,00 €, zgodnie z Ustawą Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2013 poz. 907 j.t. z późn. zm.) 
§ 1

Przedmiot umowy:

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi serwisowej apartów rtg Zamawiającego tj. aparatu RTG Clisis Access prod. Mecall nr seryjny 006/277 oraz aparatu RTG Polyrad Premium prod. Radiologia, nr seryjny 10190683 zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz ofertą stanowiącą załącznik nr 1.
2. Realizacja przedmiotu umowy odbywać się będzie w okresie 12 miesięcy od dnia…..  do dnia……….
§ 2

Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z przyjętą ofertą, wynosi:

wartość netto: ………………………………………………… zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,

VAT ….%: ……………………………………………………. Zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,

wartość brutto: ……………………………………………….. zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,
2. Wykonawca gwarantuje stałość ceny określonej w ust 1 przez cały okres trwania umowy
§ 3

Warunki płatności

1. Strony ustalają, że rozliczenie za realizację przedmiotu umowy nastąpi miesięcznie na podstawie faktur w wysokości 1/12 wartości oferty. Należność Wykonawcy zostanie przelana na konto Wykonawcy w terminie 30 dni od daty  wystawienia faktury. 
2. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu  Zamawiającego na fakturze.
3. Do składanych faktur Wykonawca musi dołączyć rachunki za zakupione materiały użyte do napraw, karty pracy zawierające potwierdzenie użytkowników o wykonanej naprawie                        z wyszczególnieniem użytych  materiałów eksploatacyjnych, częściami zamiennymi                           i podzespołami.
4. Wykonawca nie może odmówić świadczenia usług objętych niniejszą umową w przypadku wystąpienia zaległości płatniczych u Zamawiającego. 
§ 4
Warunki realizacji umowy
1. Wykonawca zobowiązuję się do:
1.1. wykonania przeglądu technicznego przedmiotu umowy  zgodnie z procedurami producenta z pisemną oceną wyników w formie protokołu technicznego- jeden raz w trakcie umowy, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
1.2. konserwacji przedmiotu umowy podczas przeglądu technicznego.

1.3. diagnozowania przyczyn awarii przedmiotu umowy- bez ograniczeń,

1.4. naprawy przedmiotu umowy  bez wymiany części zamiennych- bez ograniczeń.

1.5. regulacji mechaniki i parametrów fizycznych przedmiotu umowy- bez ograniczeń.

1.6. wykonywania testów akceptacyjnych wymaganych odnośnymi przepisami- bez ograniczeń. Testy specjalistyczne nie wchodzą w zakres umowy.
1.7. stosowania do napraw oryginalnych części zamiennych
1.8. dokumentowania czynności serwisowych w paszportach technicznych
1.9. wprowadzania modyfikacji zalecanych przez producenta w celu poprawy bezpieczeństwa pracy urządzeń.
2. Czas reakcji serwisu Wykonawcy to max. 48 godzin w dni robocze licząc od potwierdzonej daty wpływu zgłoszenia drogą faksową lub elektroniczną.

3. W przypadku naprawy trwającej powyżej 5 dni- zapewnienie sprzętu zastępczego o parametrach nie gorszych niż aparat, który uległ uszkodzeniu. Zastępczy sprzęt musi posiadać aktualne testy akceptacyjne.
4. W zakres umowy wchodzą
4.1. telefoniczne konsultacje techniczne- bez ograniczeń..
4.2.  robocizna, transport i koszty zakupu materiałów do napraw. Koszty materiałów użytych do napraw pokrywa Zamawiający, na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę faktur zakupu materiałów użytych do naprawy. Wykonawca przed dokonaniem naprawy sprzętu wymagającej zakupu części zamiennych, przedstawi Zamawiającemu do akceptacji koszt materiałów niezbędnych do naprawy. Gwarancja na nowe podzespoły na warunkach producenta, musi wynosić min. 6 miesięcy
§ 5
Odpowiedzialność:
1. Za ewentualne szkody wyrządzone Zamawiającemu wskutek wadliwego wykonania naprawy i trwałego uszkodzenia przedmiotu umowy Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność majątkową.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca niezwłocznie przystąpi do czynności zmierzających do jak najszybszego ich wyeliminowania na własny koszt.
§6

Przedstawiciele stron umowy:

1. Ze strony Zamawiającego, do uzgodnień technicznych, organizacyjnych i nadzoru nad realizacją umowy Zamawiający wyznacza: 
Mariana Pakułę –  tel.41 346 55 45 do 48 wew. 179
2. Za realizację umowy ze strony Wykonawcy odpowiedzialny jest……………………………… tel…………….. fax……………. E-mail…………………….

§ 7
Kary umowne:
W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony zobowiązują się zapłacić kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach:
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto umowy w przypadku nie przystąpienia Wykonawcy do realizacji umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,
3. W przypadku przekroczenia czasu reakcji serwisu o którym mowa § 4 ust. 2  Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w  wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia ponad czas określony w § 4 ust. 2
4. W przypadku przekroczenia czasu  zapewnienia sprzętu zastępczego ponad czas określony w § 4 ust. 3 Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w  wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdą rozpoczęty dzień opóźnienia ponad czas określony w § 4 ust. 3

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości umowy brutto w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, z zastrzeżeniem, o którym mowa w § 8.
6. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
7. W zakresie przewidzianym w § 7 ust. 1, 2 , 3, 4  Wykonawca upoważnia Zamawiającego  do wystawienia  pisemnego dokumentu obciążającego Wykonawcę zwanego notą obciążeniową ze wskazaniem tytułu obciążenia (powołania odpowiedniego zapisu umowy) i potrącenia należności z tytułu kary umownej z należności wynikającej z umowy. 
§ 8
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
§ 9
Prawo odstąpienia:
Poza przypadkiem, o którym mowa w § 8 stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach:
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy: 
1.1. zostanie ogłoszona upadłość lub przeprowadzona likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy.
1.2. zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
1.3. Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie. 
2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy. 
3. W razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada, Zamawiający zobowiązany jest do odbioru przedmiotu zamówienia do dnia odstąpienia od umowy, zapłaty wynagrodzenia za dostarczony przedmiot zamówienia oraz pokrycia udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę. 
§ 10
Inne postanowienia umowy:

1. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy                   na osoby trzecie.
2. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności:


2.1. dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy,             
2.2. przyjmować poręczeń za dług Zamawiającego od podmiotów trzecich,
2.3. dokonywać jakiejkolwiek innej czynności prawnej skutkującej zmianą podmiotu zobowiązania, w tym udzielania pełnomocnictwa do windykacji wierzytelności                       z prawem do inkasa dla podmiotów innych niż adwokat lub radca prawny.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy kodeksu cywilnego i Prawa zamówień publicznych.
4. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy, strony rozstrzygać będą w pierwszej kolejności polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy sąd.                 
5. Sądem właściwym do rozpoznania sporu powstałego na tle niniejszej umowy będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 11
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej                 ze stron. 
ZAMAWIAJĄCY:






WYKONAWCA:

Załącznik nr 8
UMOWA NR /U/2013

Zawarta w dniu …………………………… 2013 r. w Chęcinach, pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym im. św. Rafała w Czerwonej Górze, ul. Czerwona Góra 10, 26-060 Chęciny, wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach Wydział  Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000009315, NIP 959-12-89-964, Świętokrzyski Urząd Skarbowy w Kielcach, Regon 000296213 

zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

Dyrektora – Youssefa Sleimana,

a

…………………………………………………………. z siedzibą w…………………….., wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonej przez………………………….. pod numerem ewidencyjnym……………………….., NIP………………… Regon:………………., zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………………………………………………

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy                                 w postępowaniu nr DZ-419-2013 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego poniżej 200 000,00 €, zgodnie z Ustawą Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2013 poz. 907 j.t. z późn. zm.) 
§ 1

Przedmiot umowy:

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi serwisowej dla sprzętu objętego systemem AGFA CR oraz systemem AGFA Impax Zamawiającego, zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz ofertą stanowiącą załącznik nr 1.
2. Realizacja przedmiotu umowy odbywać się będzie w okresie 12 miesięcy od dnia…..  do dnia……….
§ 2

Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z przyjętą ofertą, wynosi:

wartość netto: ………………………………………………… zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,

VAT ….%: ……………………………………………………. zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,

wartość brutto: ……………………………………………….. zł, 

słownie: …………………………………………………….00/100,
2. Wykonawca gwarantuje stałość ceny określonej w ust 1 przez cały okres trwania umowy
§ 3

Warunki płatności

1. Strony ustalają, że rozliczenie za realizację przedmiotu umowy nastąpi miesięcznie na podstawie faktur w wysokości 1/12 wartości oferty. Należność Wykonawcy zostanie przelana na konto Wykonawcy w terminie 30 dni od daty  wystawienia faktury. 
2. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu  Zamawiającego na fakturze.
3. Do składanych faktur Wykonawca musi dołączyć rachunki za zakupione materiały użyte do napraw. Ponadto Wykonawca dołączy do składanych faktur karty pracy zawierające potwierdzenie użytkowników o wykonanej naprawie z wyszczególnieniem użytych  materiałów eksploatacyjnych, częściami zamiennymi i podzespołami, w przypadku nie pozostawienia ich po zakończeniu wizyty serwisowej.
4. Wykonawca nie może odmówić świadczenia usług objętych niniejszą umową w przypadku wystąpienia zaległości płatniczych u Zamawiającego. 
§ 4

Warunki realizacji umowy

1. Wykonawca zobowiązuję się do:
1.1. wykonywania przeglądów okresowych platformy sprzętowej AGFA CR zgodnie z zaleceniami producenta w ilości 2 w okresie 12 miesięcy (wykonywane z ustalonym harmonogramem, co 6 miesięcy). Każdorazowo po wykonaniu przeglądu okresowego Wykonawca wyda Zamawiającemu certyfikat poświadczający przeprowadzenie prac konserwacyjnych.
1.2. instalacji poprawek do zainstalowanej wersji oprogramowania Systemu AGFA CR (update)
1.3. wsparcia dla Systemu AGFA CR w zakresie usuwania bieżących dysfunkcji (robocizna, dojazdy) pod rygorem gwarantowanych czasów reakcji ze strony Wykonawcy na poziomie odpowiednio dla różnego rodzaju zdarzeń serwisowych:
1.3.1. AWARIA gwarantowany czas reakcji wynosi do 4 godzin (kontakt telefoniczny), do 48 godzin (wizyta w miejscu instalacji) od momentu zgłoszenia dysfunkcji do Wykonawcy.

1.3.2. USTERKA gwarantowany czas reakcji wynosi do 24 godzin (kontakt telefoniczny), do 96 godzin (wizyta na miejscu) od momentu zgłoszenia dysfunkcji do Wykonawcy

1.4. wsparcia dla Systemu AGFA CR realizowanego w Trybie 5/8 tj. od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00 z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Dla zgłoszeń dokonanych po godzinie 15:00, czasy reakcji/ kontaktu będą liczone od godziny 8:00 następnego dnia roboczego.

1.5. stosowania do naprawy wyłącznie oryginalnych części zamiennych
2. Przez Awarię o której mowa w §4 ust. 1.3.1 Strony rozumieją awarię oprogramowania bądź urządzenia Systemu AGFA CR spowodowaną jego błędem uniemożliwiającą korzystanie z Funkcji Podstawowej Systemu AGFA CR

3. Przez Usterkę o której mowa w §4 ust. 1.3.2 Strony rozumieją awarię oprogramowania bądź urządzenia Systemu AGFA CR oznaczającą działanie w sposób utrudniający jego normalne użytkowanie.

4. Przez System AGFA CR- należy rozumieć urządzenia oraz oprogramowanie systemu radiografii pośredniej AGFA

5. W zakres umowy wchodzą:: robocizna, transport i koszty zakupu materiałów do napraw. Koszty materiałów użytych do napraw pokrywa Zamawiający, na podstawie przedstawionych przez Wykonawcę faktur zakupu materiałów użytych do naprawy. Wykonawca przed dokonaniem naprawy sprzętu wymagającej zakupu części zamiennych, przedstawi Zamawiającemu do akceptacji koszt materiałów niezbędnych do naprawy. Gwarancja 6 miesięcy na naprawy i minimum 12 miesięcy na części zamienne użyte do naprawy.

6. Zakres przedmiotu zamówienia nie obejmuje wsparcia systemu AGFA w zakresie usług konsultacyjnych, projektowych, szkoleniowych.

§ 5
Odpowiedzialność:
1. Za ewentualne szkody wyrządzone Zamawiającemu wskutek wadliwego wykonania naprawy i trwałego uszkodzenia przedmiotu umowy Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność majątkową.
2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca niezwłocznie przystąpi do czynności zmierzających do jak najszybszego ich wyeliminowania na własny koszt.
§6

Przedstawiciele stron umowy:

1. Ze strony Zamawiającego, do uzgodnień technicznych, organizacyjnych i nadzoru nad realizacją umowy Zamawiający wyznacza: 
Mariana Pakułę –  tel.41 346 55 45 do 48 wew. 179
2. Za realizację umowy ze strony Wykonawcy odpowiedzialny jest……………………………… tel…………….. fax……………. e-mail…………………….
§ 7
Kary umowne:
W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy strony zobowiązują się zapłacić kary umowne w następujących wypadkach i wysokościach:
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto umowy w przypadku nie przystąpienia Wykonawcy do realizacji umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto, gdy Zamawiający odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,
3. W przypadku przekroczenia czasu reakcji serwisu o którym mowa § 4 ust. 1.3.1 Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w  wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia ponad czas określony w § 4 ust. 1.3.1. 

4. W przypadku przekroczenia czasu reakcji serwisu o którym mowa § 4 ust.1.3.2 Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w  wysokości 0,1% wartości umowy brutto za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia ponad czas określony w § 4 ust.  1.3.2

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości umowy brutto w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, z zastrzeżeniem, o którym mowa w § 8.
6. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
7. W zakresie przewidzianym w § 7 ust. 1, 2 , 3, 4  Wykonawca upoważnia Zamawiającego  do wystawienia  pisemnego dokumentu obciążającego Wykonawcę zwanego notą obciążeniową ze wskazaniem tytułu obciążenia (powołania odpowiedniego zapisu umowy) i potrącenia należności z tytułu kary umownej z należności wynikającej z umowy. 
§ 8
1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
§ 9

Prawo odstąpienia:
Poza przypadkiem, o którym mowa w § 8 stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących sytuacjach:
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy: 
1.1. zostanie ogłoszona upadłość lub przeprowadzona likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy.
1.2. zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
1.3. Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie.
2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy. 
3. W razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada, Zamawiający zobowiązany jest do odbioru przedmiotu zamówienia do dnia odstąpienia od umowy, zapłaty wynagrodzenia za dostarczony przedmiot zamówienia oraz pokrycia udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę. 
§ 10
Inne postanowienia umowy:

1. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy                   na osoby trzecie.
2. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności:

2.1. dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy,             
2.2. przyjmować poręczeń za dług Zamawiającego od podmiotów trzecich,
2.3. dokonywać jakiejkolwiek innej czynności prawnej skutkującej zmianą podmiotu zobowiązania, w tym udzielania pełnomocnictwa do windykacji wierzytelności                       z prawem do inkasa dla podmiotów innych niż adwokat lub radca prawny.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy kodeksu cywilnego i Prawa zamówień publicznych.

4. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy, strony rozstrzygać będą w pierwszej kolejności polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory rozstrzygane będą przez właściwy sąd.                 
5. Sądem właściwym do rozpoznania sporu powstałego na tle niniejszej umowy będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 11
Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej                 ze stron. 
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