UMOWA NR …/U/2017
Zawarta w dniu ………………… w Chęcinach pomiędzy:

Wojewódzkim Szpitalem Specjalistycznym im. św. Rafała w Czerwonej Górze, ul. Czerwona Góra 10, 26 – 060 Chęciny wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000009315, NIP 959-12-89-964, Świętokrzyski Urząd Skarbowy w Kielcach, Regon 000296213 zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

Dyrektora – Youssefa Sleimana

a 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS)

(nazwa firmy) …………………………………….., z siedzibą w …………………………. 
przy ulicy ……………………., wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy …………………………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ………………..., zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:

…………………… – ……………………

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej)

(imię i nazwisko) …………………., przedsiębiorcą działającym pod firmą ………………                          z siedzibą w ……………………………… przy ulicy ……………………, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, numer NIP: …………….., numer REGON: …………….. zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą” 

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy                                 w postępowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego poniżej 209 000,00 €, 
w trybie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) 

§ 1

Przedmiot umowy:

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie usług pralniczych w pralni Wykonawcy na rzecz Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Św. Rafała w Czerwonej Górze i jednostek organizacyjnych podległych Zamawiającemu.
2. Oferta stanowi integralna część umowy.

§ 2

Czas trwania umowy:

Umowa zostaje zawarta na okres 12 m-cy, licząc od następnego dnia po zawarciu umowy.

§  3

Wartość umowy:
1. Wartość niniejszej umowy wynosi ……………. zł netto (słownie: ………………… złotych 00/100) plus należny podatek VAT w wysokości …………%, co daje wartość brutto: ……………… zł (słownie: ……………………………………. złotych 00/100).

2. Wartość netto za 1 kg wynosi ……………. zł (słownie: ………………… złotych 00/100) plus należny podatek VAT w wysokości …………%, co daje wartość brutto za 1 kg: ……………… zł (słownie: ……………………………………. złotych 00/100).

3. Strony ustalają, że podane w ust. 1, 2 wynagrodzenie jest stałe przez cały okres obowiązywania  niniejszej umowy.

4. Jako jednostkę rozliczeniową strony przyjmują kilogram bielizny czystej, a podstawą                        do wystawienia faktur będą dokumenty odbioru poszczególnych partii wykonanego przedmiotu umowy, podpisane przez strony.

5. W wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 wkalkulowane są wszystkie koszty związane                    z wykonywaniem niniejszej umowy w tym: dezynfekcji, prania wodnego, maglowania, sortowania i pakowania, drobnych napraw krawieckich, transportu itp..
§  4

Termin i warunki płatności:
1. Strony ustalają, że rozliczenie za wykonaną usługę następować będzie miesięcznie na podstawie faktur.
2. Wypłata należnego wynagrodzenia nastąpi po zakończeniu danego miesiąca rozliczeniowego, na podstawie faktur w terminie 30 dni od daty wystawienia i doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.
3. Wypłata wynagrodzenia zrealizowana będzie przelewem na rachunek bankowy wykonawcy wskazany na fakturze.
4. Za dzień zapłaty faktury przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Wykonawca nie może odmówić świadczenia usług objętych niniejszą umową w przypadku wystąpienia zaległości płatniczych u Zamawiającego. 

6. W przypadku zaległości w zapłacie faktury Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu odsetki karne w wysokości odsetek ustawowych. 

§ 5

Uregulowania dotyczące PFRON-u

1. Zgodnie z ofertą z dnia ……., gwarantowany przez Wykonawcę poziom wysokości ulgi we wpłatach na PFRON przez cały czas trwania umowy wyniesie ............. % wartości faktury.

2. Wykonawca pokryje wszelkie straty/ szkody poniesione przez Zamawiającego w przypadku nieprawidłowości powstałych z winy Wykonawcy przy udzielaniu przez Wykonawcę Zamawiającemu informacji o możliwej kwocie obniżenia a w szczególności:

2.1. w przypadku przekazania informacji o możliwej kwocie obniżenia, w sytuacji gdy Wykonawca nie spełniał wymagań ustawowych zawartych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, a tym samym nie był uprawniony do wystawiania takich informacji;

2.2. Wykonawca przekazał Zamawiającemu informację o możliwej kwocie obniżenia zawierającą zawyżony poziom kwoty możliwej do obniżenia na skutek czego Zamawiający uzyskał obniżenie wpłat obowiązkowych na PFRON w zawyżonej wysokości.

3. Wykonawca gwarantuje możliwość wystawiania Zamawiającemu informacji o możliwej kwocie obniżenia wpłat obowiązkowych na PFRON przez cały okres obowiązywania umowy.

4. Zapis ust. 3 nie obowiązuje w sytuacji gdy możliwość udzielania informacji odnośnie możliwej kwoty obniżenia wpłat na PFRON zostanie zlikwidowana przez odpowiedni akt prawny.

5. W przypadku, gdy Wykonawca utraci w czasie trwania umowy z Zamawiającym uprawnienia do wystawiania informacji odnośnie kwoty obniżenia wpłat obowiązkowych na PFRON,            i Zamawiający straci prawo do obniżania wpłat obowiązkowych, Zamawiający wypowie umowę z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia i naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości netto umowy. 
6. W przypadku, gdy Wykonawca przekaże Zamawiającemu informację o możliwej kwocie obniżenia wpłat obowiązkowych na PFRON, a jej wysokość wyrażona w % liczonych                     od wartości netto faktury jest niższa niż zadeklarowana w ofercie Zamawiający ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 500,00 zł za każdy punkt procentowy poniżej zadeklarowanego w formularzu oferty.

7. Wykonawca oświadcza, iż znane mu są przepisy Ustawy z dnia 25 września 2015 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych i nie będzie to miało wpływu na możliwość utrzymania przez niego możliwości udzielania informacji odnośnie wpłat obowiązkowych po wejściu w życie zapisów tejże ustawy.

8. Wykonawca zobowiązany jest przekazać oświadczenie o ulgach PFRON do 15 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym świadczone były Usługi.
§ 6
Zakres i warunki realizacji umowy:

1. Orientacyjna ilość bielizny przewidziana do prania w okresie obowiązywania niniejszej umowy: 144 000 kg (12 000 kg miesięcznie). 

2. Wielkości wskazane w ust. 1 są wielkościami szacunkowymi i mogą ulec zmniejszeniu 
w zależności od  potrzeb Zamawiającego,  z zastrzeżeniem  § 6 ust. 15.9.
3. Wykonawca jest zobligowany do realizacji przedmiotu umowy niezależnie od miesięcznej ilości bielizny przewidzianej do prania, co uwarunkowane jest ilością pacjentów hospitalizowanych przez Zamawiającego w danym okresie.
4. Odbiór brudnej i dostawa czystej bielizny odbywać się będzie 5 razy w tygodniu (dni robocze) ze Szpitala i 1 raz w tygodniu z Przychodni. Zamawiający dopuszcza możliwość wystąpienia dodatkowych kursów w zależności od potrzeb, które wcześniej Zamawiający uzgodni telefonicznie z osobą odpowiedzialną za realizację umowy i kontakty z Zamawiającym.
5. Odbiór bielizny do prania oraz dostarczenie czystej będzie się odbywać w godzinach od 9:30  do 11:00 w siedzibie Zamawiającego - Wojewódzki Szpital Specjalistyczny im. Św. Rafała                 w Czerwonej Górze, ul. Czerwona Góra 10 i Wojewódzka Przychodnia Specjalistyczna Szpitala w Czerwonej Górze, Kielce, ul. Jagiellońska 72.
6. Asortyment prania:
6.1. bielizna pościelowa – poszwy, poszewki, prześcieradła, podkłady,

6.2. zmiany pościelowe lekarskie,

6.3. parawany,

6.4. bielizna operacyjna, serwety, prześcieradła,

6.5. materace, kołdry, koce, poduszki – na bieżąco według potrzeb,
6.6. odzież szpitalna – pidżamy, szlafroki, itp.,

6.7. odzież ochronna personelu – fartuchy, ubrania lekarskie, bluzy, spodnie, spódnice, sukienki, garsonki,

6.8. odzież robocza pracowników technicznych – ubrania, fartuchy, podkoszulki  itp.
6.9.  mopy,

6.10. inne np.: pokrowce, ręczniki, ścierki, obrusy i serwety, firanki, zasłony.

7. Zamawiający wymaga:
7.1. Odbioru brudnej bielizny od Zamawiającego,

7.2. Prania z dezynfekcją chemiczno– termiczną,

7.3. Krochmalenia,

7.4. Suszenia,

7.5. Prasowania bielizny, pościeli i odzieży fasonowej,

7.6. Drobnych usług szwalniczych (guziki, troki, ubytki), naszywanie (łatek) do 500 cm2 oraz 
zszywania pęknięć do 25 cm w ciągu 72 godzin,
7.7. Dezynfekcji materacy, kocy, kołder, poduszek w komorach dezynfekcyjnych,

7.8. Dostarczenia czystej bielizny do siedziby Zamawiającego. 

8. Bielizna do prania odbierana przez Wykonawcę, środkiem transportu przystosowanym do przewozu bielizny brudnej, będzie przez Zamawiającego oznakowana i posegregowana 
w worki koloru czerwonego i żółtego.
8.1. Zamawiający będzie pakował brudna bieliznę następująco: 

a) bielizna skażona (kolor czerwony)- zanieczyszczenia organiczne lub bielizna pochodząca od pacjentów z rozpoznanym lub podejrzanym zakażeniem, bielizna                  od pacjentów z wszawicą lub świerzbem itp. Bielizna zanieczyszczona organicznie, skażona oraz bielizna od pacjentów np. z wszawicą, musi być przed praniem dezynfekowana gorącą parą wodną w autoklawie,
b) bielizna brudna– kolor żółty,

c) ubrania i fartuchy– kolor żółty,

d) inne​– żółty lub czerwony.

9. Transport bielizny czystej do Zamawiającego i brudnej do pralni musi się odbywać się                      w zamykanych wózkach dostarczonych na czas trwania umowy przez Wykonawcę.
9.1. do czynności transportowych należy:

a) odbiór bielizny brudnej z Magazynu Zamawiającego;

b) dostarczenie czystej bielizny do Magazynu;

10. wraz z załadunkiem i rozładunkiem z pojemników transportowych. 
11. Płukanie odzieży fasonowej będzie odbywało się przy użyciu płynu antystatycznego.
12. Usługi prania będą wykonane w ciągu 24 godzin od chwili przekazania asortymentu pralniczego za wyjątkiem:

12.1. odzieży fasonowej, która musi wrócić do Zamawiającego w ciągu 48 godzin od chwili przekazania,

12.2. materacy, kocy i poduszek, które muszą wrócić do Zamawiającego w ciągu 72 godzin            od chwili przekazania.
13. Zamawiający wymaga, by Wykonawca dysponował oddzielnymi mobilnymi środkami                  do transportu bielizny czystej i brudnej, które uniemożliwiają w jakikolwiek sposób wspólny kontakt bielizny brudnej i czystej. Zamawiający dopuszcza możliwość transportu bielizny czystej i brudnej samochodem, który będzie wyposażony w oddzielne komory na bieliznę czystą i oddzielną komorę na bieliznę brudną, na potwierdzenie czego Wykonawca zobowiązany będzie na każde żądanie Zamawiającego do okazania aktualnego zaświadczenia Państwowej Inspekcji Sanitarnej właściwej terenowo dla pralni zgłoszonej do wykonania usługi o spełnieniu warunków sanitarnych środków transportu zewnętrznego będących w posiadaniu Wykonawcy- samochodów dopuszczonych do transportu czystej i brudnej bielizny szpitalnej oraz kuchennej.

14. Przekazanie przedmiotu umowy będzie każdorazowo potwierdzone na piśmie przez Zamawiającego i Wykonawcę z określeniem: ilości, wagi oraz godziny odbioru.
15. Zamawiającemu przysługuje prawo do reklamacji nieprawidłowo wykonanej usługi.
16. Obowiązki Wykonawcy:

16.1. pracownik Wykonawcy dostarczający bieliznę obowiązany jest posiadać prawidłowy ubiór- fartuch ochronny i rękawice ochronne;

16.2. bielizna czysta przywożona z pralni musi być poskładana i zapakowana asortymentowo  
w folię jednorazowego użytku lub jednorazowe worki (mocne, aby nie dochodziło                   do zabrudzeń z powodu rozerwania folii);

16.3. Wykonawca ma obowiązek kontroli i dokumentowania procesu dezynfekcji wózków     do transportu;

16.4. Wykonawca odpowiada za bieliznę Zamawiającego od momentu jej odebrania 
z magazynu bielizny brudnej do czasu przekazania czystej do magazyny Zamawiającego;

16.5. Wykonawca ma obowiązek raz na kwartał na swój koszt dostarczyć Zamawiającemu kopie badań mikrobiologicznych potwierdzonych przez Państwową Inspekcję Sanitarną właściwą terenowo dla pralni zgłoszonej do wykonania usługi lub inny podmiot posiadający publicznoprawne uprawnienia weryfikacyjne nabyte w trybie akredytacji uregulowanym przepisami ustawy z 30 sierpnia 2002 roku o systemie oceny zgodności (Dz.U. nr 166 poz. 1360 ze zm.) przeprowadzonych w pralni Wykonawcy zgłoszonej               do wykonania usługi, potwierdzających skuteczność prania i dezynfekcji. Zamawiający ponadto zastrzega sobie prawo pobierania i wykonania własnych badań czystościowych w chwili dostarczenia bielizny do magazynu Zamawiającego w obecności pracownika Wykonawcy, zgodnie z procedurami Zamawiającego;

16.6. W przypadku zniszczenia bielizny (utraty walorów estetycznych lub użytkowych oraz braków ilościowych) Wykonawca będzie zobowiązany do zakupienia na własny koszt 
i przekazania takiej ilości i rodzaju bielizny jaka uległa uszkodzeniu w terminie 3 dni           od momentu zgłoszenia reklamacji w formie pisemnej. Asortyment uszkodzony Wykonawca zobowiązany jest zapakować osobno;

16.7. Wykonawca zobowiązuje się do przyjęcia zwrotu i wymiany wadliwie wykonanego przedmiotu umowy w terminie 3 dni od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego oraz pokrycia kosztów transportu z tym związanych;

16.8. Wykonawca ma obowiązek świadczenia usług w sytuacjach kryzysowych oraz 
w czasie zagrożenia bezpieczeństwa Państwa i wojny.

16.9. W sytuacjach kryzysowych oraz w czasie zagrożenia bezpieczeństwa Państwa 
i wojny wielkości wskazane w § 6 ust. 1 mogą ulec zwiększeniu maksymalnie o 25%.

16.10. Pralnia, w której jest realizowana usługa musi posiadać pozytywną opinię sanitarną              w sprawie oceny pomieszczeń przeznaczonych na usługi pralnicze, w tym w zakresie prania bielizny szpitalnej, wystawionej przez Państwową Inspekcję Sanitarną.
§ 7
Przedstawiciele stron:

1.  Do merytorycznego nadzoru nad realizacją umowy oraz do kontaktów z Wykonawcą 
i przekazywania uwag, wynikających z realizacji umowy, Zamawiający upoważnia pana Zdzisława Kwiatka- Koordynatora ds. Gospodarczych, tel. 41 346 55 47 wew. 179. Pracownikiem upoważnionym do odbioru i wydawania przedmiotu umowy ze strony Zamawiającego jest:
· ze szpitala: Pani Lucyna Picheta tel. (41) 346-55-45 w. 116;
· z przychodni: Pani Dorota Stasik tel. (41) 366-46-18 .

2.  Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za realizację umowy i kontakty 
z Zamawiającym  jest: ………………………. tel.………………… fax. ………….. e-mail …….
§ 8
Kary umowne:

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości:: 
1.1. 10 % wartości netto umowy określonej w § 3 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia                 od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
1.2. 10 % wartości netto umowy określonej w § 3 ust. 1 umowy w przypadku odstąpienia              od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego,
1.3. 0,1% wartości netto umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy,
1.4. 10% ceny netto 1 kg prania określonej w § 3 ust. 2 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 
w przypadku przekroczenia terminów zwrotu prania określonych w § 6 ust. 11. Kara będzie naliczona za każdy brakujący kilogram prania,
1.5. 10% wartości partii prania, w stosunku, do której stwierdzono nie wykonanie lub nienależyte wykonanie postanowień niniejszej umowy.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości netto umowy w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, z zastrzeżeniem postanowień § 9 ust. 1.
3. Jeżeli wysokość zastrzeżonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
4. Kary umowne będą potrącane przy wypłacie wynagrodzenia, w przypadku stwierdzenia nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy. 
5. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wystawienia pisemnego dokumentu obciążającego Wykonawcę zwanego notą obciążeniową ze wskazaniem tytułu obciążenia, (powołania odpowiedniego zapisu umowy) wraz z dokumentacją potwierdzającą zaistnienie okoliczności.
§ 9
Odstąpienie od umowy:

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
3. Poza przypadkiem, o którym mowa w ust. 1 Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o następujących okolicznościach: 
3.1.  zostanie ogłoszona upadłość lub przeprowadzona likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy,
3.2.  zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
4. W przypadku nie przystąpienia do realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę, Zamawiający może odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym.

5. W przypadku powtarzających się uchybień w realizacji zapisów umowy przez Wykonawcę, Zamawiający  może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od daty pisemnego powiadomienia Wykonawcy o występujących uchybieniach.
§ 10
Rozwiązanie umowy:

1. Strony zgodnie ustalają, że rozwiązanie zawartej umowy może nastąpić za 2 tygodniowym  okresem wypowiedzenia  w przypadku: 

1.1. zmiany statusu prawnego Zamawiającego, 

1.2. ograniczenia lub utraty istotnej części kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia,

1.3. istotnego ograniczenia zakresu i ilości świadczonych usług zdrowotnych, 

1.4. zmian organizacyjnych u Zamawiającego.

2. Każda ze stron może rozwiązać umowę za wypowiedzeniem, wówczas okres wypowiedzenia wynosi dwa miesiące i biegnie od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym złożono pisemne wypowiedzenie.

3. Za porozumieniem stron, umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie. 

§ 11
Postanowienia końcowe:

1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności

2. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności:

2.1. dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy,             

2.2. przyjmować poręczeń za dług Zamawiającego od podmiotów trzecich,

2.3. dokonywać jakiejkolwiek innej czynności prawnej skutkującej zmianą podmiotu zobowiązania, w tym udzielania pełnomocnictwa do windykacji wierzytelności 
z prawem do inkasa dla podmiotów innych niż adwokat lub radca prawny.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
4. Wykonawca zobowiązuje się, że dochodzenie zaległych należności oraz wszelkie kwestie sporne dotyczące treści i realizacji  niniejszej umowy będą rozstrzygane w pierwszej kolejności w drodze polubownej. W sytuacji, gdy strony nie dojdą do porozumienia w drodze polubownej   w terminie 30 dni, spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
§ 12
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
ZAMAWIAJĄCY                                                                       WYKONAWCA

……………………………...                                                   ….………………………..
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