Wojewódzki Szpital Specjalistyczny im. św. Rafała w Czerwonej Górze      Znak sprawy: ZP-861-2019

                                    Załącznik nr 8 do SIWZ


Załącznik nr 2 do umowy nr ……. z dnia……….


WYKAZ CZYNNOŚCI SERWISOWYCH

wykonywanych w trakcie przeglądów technicznych 

w ramach realizacji umowy nr……….. z dnia……………….

Wszystkie urządzenia wykazane w załączniku nr 1 do umowy podlegają okresowym przeglądom technicznym, przeprowadzanym zgodnie z harmonogramem przeglądów przygotowanym zgodnie z § 5 ust. 6 umowy i stanowiącym załącznik nr 3 do umowy.

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzania 
i dokumentowania w paszportach technicznych przeglądów w następujących okresach 
i zakresie:

Pakiet 1 – Wykaz czynności serwisowych – Dział Endoskopii

1. Przegląd endoskopu - częstotliwość 2 razy w roku (1 w siedzibie Zamawiającego + 
1 raz w siedzibie Wykonawcy)

2. Przegląd endoskopu w siedzibie Zamawiającego obejmuje, co najmniej:

2.1 Wykonanie testu szczelności,

2.2 Kontrolę jakości obrazu (przetwornik CCD),

2.3 Kontrolę stanu kanałów wewnętrznych endoskopu,

2.4 Kontrolę działania przycisków sterujących,

2.5 Pomiar wydajności podawania powietrza i wody oraz ssania,

2.6 Kontrolę stanu zaworów i gniazd AW i SS,

2.7 Kontrolę luzów i zakresu odchylania końcówki dystalnej,

2.8 Ocenę wyglądu zewnętrznego sondy endoskopowej,

2.9 Ocenę wyglądu zewnętrznego pozostałych elementów endoskopu,

2.10 Kontrolę wydajności systemu oświetlającego,

2.11 Kontrolę wnętrza wtyczki endoskopu.

3. Przegląd endoskopu w siedzibie serwisu Wykonawcy przed upływem kolejnych 12 miesięcy od daty wykonania ostatniego testu MPE obejmuje:

3.1 Czynności wykonywane w trakcie przeglądu w siedzibie Użytkownika wymienione w pkt 2,

3.2 Wykonanie komputerowego testu szczelności,

3.3 Wykonanie komputerowego testu bezpieczeństwa elektrycznego,

3.4 Wykonanie komputerowego testu obwodów elektrycznych endoskopu,

3.5 Komputerowy pomiar wydajności systemu oświetlającego.

Minimum jeden raz w roku należy wykonać komputerowy test bezpieczeństwa elektrycznego endoskopu testerem MPE. Test taki wykonywany jest podczas przeglądu wykonywanego w siedzibie serwisu Wykonawcy oraz zawsze po zakończeniu naprawy urządzenia. Zamawiający otrzymuje dokument potwierdzający sprawność urządzenia 
i zawierający wyniki testu. 
4. Przegląd urządzenia peryferyjnego - częstotliwość 1 raz w roku w siedzibie Użytkownika obejmuje, co najmniej:
4.1 Wykonanie testu bezpieczeństwa elektrycznego (tester SECUTEST ),

4.2 Sprawdzenie działania wyłącznika sieciowego,

4.3 Kontrolę bezpieczników sieciowych i przewodu zasilającego,

4.4 Kontrolę działania przełączników sterujących pracą urządzenia,

4.5 Sprawdzenie działania kontrolek i lampek sygnalizacyjnych,

4.6 Kontrolę wykonywania przez urządzenie prawidłowo wszystkich funkcji,

4.7 Kontrolę wartości parametrów będących warunkiem prawidłowego działania urządzenia,

4.8 Kontrolę działania pamięci nastaw urządzenia,

4.9 Oczyszczenie wnętrza urządzenia,

4.10 Regulację elementów mechanicznych,

4.11 Ocenę stanu styków i przewodów elektrycznych

5. Przegląd myjni automatycznej - częstotliwość zależna od typu urządzenia w siedzibie Użytkownika

ETD-3      

1 raz w roku  lub po 1000 godzin pracy (co wystąpi 




wcześniej)

miniETD2

1 raz w roku  lub po 2000 godzin pracy (co wystąpi 




wcześniej)

5.1 Wymiana elementów systemu dozowania środków chemicznych)

5.2 kalibracja systemu dozowania środków chemicznych

5.3 wymiana drenów przyłączy testera szczelności i ich uszczelek (O-ringów) 

5.4 kontrola i ewentualna wymiana końcówek przyłączy kanałów wewnętrznych 

5.5 Wymiana filtra powietrza 

5.6 wymiana zużytych i niesprawnych innych elementów myjni 

5.7 Wymiana lamp UV po 4000 godzin pracy 

5.8 wykonanie testu bezpieczeństwa elektrycznego 

5.9 kontrola, pomiary i ustawienie istotnych parametrów pracy myjni

5.10 kontrola wykonywania przez urządzenie wszystkich funkcji 

6. Przegląd szafy do przechowywania endoskopów giętkich – częstotliwość 1 raz w roku w siedzibie Użytkownika

6.1 Kontrola elementów systemu zasilania powietrzem medycznym 
6.2 Wymiana filtrów powietrza 

6.3 Wymiana granulek żelowych w osuszaczu powietrza 

6.4 Sprawdzenie i ewentualna wymiana elektrozaworów doprowadzających powietrze do kanałów wewnętrznych endoskopów 

6.5 Sprawdzenie i ewentualna wymiana czujników obecności endoskopów 

6.6 Kontrola oświetlenia szafy i funkcjonalności wyświetlacza oraz okablowania 

6.7 Kontrola przepływu powietrza oraz kalibracja kanałów  
6.8 Kontrola wskazań temperatury oraz wilgotności wewnątrz szafy 

6.9 Kontrola stanu drzwi, zamków oraz uchwytów 

      6.10 Kontrola stanu wieszaków na endoskopy

      6.11 Weryfikacja konfiguracji programowej szafy
      6.12 Dezynfekcja wnętrza szafy i ociekacza 
      6.13 Konserwacja powierzchni zewnętrznej szafy
6.10 Szkolenia personelu: 

6.11 Cykliczne, minimum raz w roku szkolenie dla personelu medycznego lub technicznego z prawidłowej obsługi urządzeń, odbywające się u klienta lub we wskazanym przez Wykonawcę miejscu

6.12 Minimum raz w roku audyt – zakończony pisemnym raportem i harmonogramem szkoleń doskonalących przedstawionym zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia zakończenia audytu. Dodatkowo wsparcie techniczne inżyniera serwisu – udzielanie bieżących porad, instrukcji i informacji personelowi Zamawiającego. 

Pakiet 2 – Wykaz czynności serwisowych – Blok Operacyjny

1. Przegląd endoskopu - częstotliwość 1 raz w roku:
Minimum jeden raz w roku należy wykonać komputerowy test bezpieczeństwa elektrycznego endoskopu testerem MPE. Test taki wykonywany jest podczas przeglądu wykonywanego w siedzibie serwisu Wykonawcy oraz zawsze po zakończeniu naprawy urządzenia. Zamawiający otrzymuje dokument potwierdzający sprawność urządzenia 
i zawierający wyniki testu. 
2. Przegląd endoskopu w siedzibie Zamawiającego obejmuje, co najmniej:

2.1 Wykonanie testu szczelności,

2.2 Kontrolę jakości obrazu (przetwornik CCD),

2.3 Kontrolę stanu kanałów wewnętrznych endoskopu,

2.4 Kontrolę działania przycisków sterujących,

2.5 Pomiar wydajności podawania powietrza i wody oraz ssania,

2.6 Kontrolę stanu zaworów i gniazd AW i SS,

2.7 Kontrolę luzów i zakresu odchylania końcówki dystalnej,

2.8 Ocenę wyglądu zewnętrznego sondy endoskopowej,

2.9 Ocenę wyglądu zewnętrznego pozostałych elementów endoskopu,

2.10 Kontrolę wydajności systemu oświetlającego,

2.11 Kontrolę wnętrza wtyczki endoskopu.

3. Przegląd endoskopu w siedzibie serwisu Wykonawcy przed upływem kolejnych 12 miesięcy od daty wykonania ostatniego testu MPE obejmuje:

3.1 Czynności wykonywane w trakcie przeglądu w siedzibie Użytkownika wymienione w pkt 2,

3.2 Wykonanie komputerowego testu szczelności,

3.3 Wykonanie komputerowego testu bezpieczeństwa elektrycznego,

3.4 Wykonanie komputerowego testu obwodów elektrycznych endoskopu,

3.5 Komputerowy pomiar wydajności systemu oświetlającego.

4. Przegląd urządzenia peryferyjnego - częstotliwość 1 raz w roku w siedzibie Użytkownika obejmuje, co najmniej:
4.1 Wykonanie testu bezpieczeństwa elektrycznego (tester SECUTEST ),

4.2 Sprawdzenie działania wyłącznika sieciowego,

4.3 Kontrolę bezpieczników sieciowych i przewodu zasilającego,

4.4 Kontrolę działania przełączników sterujących pracą urządzenia,

4.5 Sprawdzenie działania kontrolek i lampek sygnalizacyjnych,

4.6 Kontrolę wykonywania przez urządzenie prawidłowo wszystkich funkcji,

4.7 Kontrolę wartości parametrów będących warunkiem prawidłowego działania urządzenia,

4.8 Kontrolę działania pamięci nastaw urządzenia,

4.9 Oczyszczenie wnętrza urządzenia,

4.10 Regulację elementów mechanicznych,

4.11 Ocenę stanu styków i przewodów elektrycznych

5. Szkolenia personelu: 

5.1 Cykliczne, minimum raz w roku szkolenie dla personelu medycznego lub technicznego z prawidłowej obsługi urządzeń, odbywające się u klienta lub we wskazanym przez Wykonawcę miejscu

5.2 Minimum raz w roku audyt – zakończony pisemnym raportem i harmonogramem szkoleń doskonalących przedstawionym zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia zakończenia audytu. Dodatkowo wsparcie techniczne inżyniera serwisu – udzielanie bieżących porad, instrukcji i informacji personelowi Zamawiającego. 

Pakiet 3 – Wykaz czynności serwisowych – Oddział Urologiczny

1. Przegląd urządzenia peryferyjnego - częstotliwość 1 raz w roku w siedzibie Użytkownika obejmuje, co najmniej:
1.1 Wykonanie testu bezpieczeństwa elektrycznego (tester SECUTEST ),

1.2 Sprawdzenie działania wyłącznika sieciowego,

1.3 Kontrolę bezpieczników sieciowych i przewodu zasilającego,

1.4 Kontrolę działania przełączników sterujących pracą urządzenia,

1.5 Sprawdzenie działania kontrolek i lampek sygnalizacyjnych,

1.6 Kontrolę wykonywania przez urządzenie prawidłowo wszystkich funkcji,

1.7 Kontrolę wartości parametrów będących warunkiem prawidłowego działania urządzenia,

1.8 Kontrolę działania pamięci nastaw urządzenia,

1.9 Oczyszczenie wnętrza urządzenia,

1.10 Regulację elementów mechanicznych,

1.11 Ocenę stanu styków i przewodów elektrycznych

2. Szkolenia personelu: 

2.1 Cykliczne, minimum raz w roku szkolenie dla personelu medycznego lub technicznego z prawidłowej obsługi urządzeń, odbywające się u klienta lub we wskazanym przez Wykonawcę miejscu

2.2 Minimum raz w roku audyt – zakończony pisemnym raportem i harmonogramem szkoleń doskonalących przedstawionym zamawiającemu w terminie 7 dni od dnia zakończenia audytu. Dodatkowo wsparcie techniczne inżyniera serwisu – udzielanie bieżących porad, instrukcji i informacji personelowi Zamawiającego. 

